
Показатели качества и объема оказываемых услуг 
 

Наименование 

показателя 

Единица 

измерения 

Формула 

расчета 

Показатели качества оказываемой муниципальной услуги  «Организация предоставления общедоступного 

бесплатного дошкольного образования » 

Укомплектованность квалифицированным педагогическим 

персоналом. 

 

8.25 -100% 

Ук.пп.= Ст.ф/Ст.ш*100% 

Ук.пп.  – 

укомплектованность 

квалифицированным 

педагогическим персоналом, 

Ст.ф – количество 

фактически занятых 

тарифных ставок 

квалифицированного 

педагогического персонала,  

Ст.ш – кол-во тарифных 

ставок квалифицированного 

педагогического персонала, 

согласно штатному 

расписанию 

Полнота реализации образовательных программ  

341,7- 99% 

ПР = Чф/Чп*100 

ПР – полнота реализации, 

Чф – фактические часы 

реализации учебного плана 

Чп – плановые часы 

учебного плана 

 

Участие воспитанников и сотрудников ДОУ в различных 

мероприятиях муниципального уровня (выставки, конкурсы, 

соревнования и т.д.)  

 

8-100% 

Абсолютный показатель 

Отсутствие обоснованных жалоб родителей воспитанников 

поступивших в ДОУ или вышестоящие органы 

 1 Абсолютный показатель 

Удовлетворенность родителей качеством и доступностью 

оказываемых образовательных услуг 

 

99 % 

Ук = Ч у.к./Чо*100  

Ук – удовлетворённость 

качеством и доступностью 

оказываемых услуг. 

Чу.к. – численность 

удовлетворённых качеством 

и доступностью 

оказываемых услуг. 

Чо – общее численность 

опрошенных. 

Наличие предписаний надзорных органов (госпожнадзора, 

роспотребнадзора, КСК, и других контролирующих органов) 

- Абсолютный показатель  

Показатели  объема оказываемой муниципальной услуги  «Присмотр и уход», «Реализация основных 

общеобразовательных программ дошкольного образования»  

Число обучающихся 50 - 2897 

(90,47 %) 

Абсолютный показатель 

объема оказываемой услуги 

 

 

 

 




